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Mendo Web – cours online (formation continue)  
4102 – Les prestations complémentaires 
 

Description du cours 
 
Ce cours online présente les bases des prestations complémentaires. Les bénéficiaires de rentes AVS 
ou AI ayant un revenu minime ont droit à des prestations en espèces et / ou la prise en charge de 
certains frais. Vous apprendrez selon quels critères les prestations complémentaires sont attribuées. 
 
 
Nombre de leçons 3 
 
 
 

Objectifs du cours „4102 – Prestations complémentaires“ 
 
Les participants... 
 

• Identifient les situations de vie permettant la demande de prestations complémentaires ; 
• Ont une vue d’ensemble des prestations en espèces et de la prise en charge de frais par les        

prestations complémentaires ;  
• Connaissent les bases de calcul des prestations complémentaires. 

 
 
 

Accréditation  
 

 

Nombre de crédits     3 
 

 
 
 

Durée d‘accès 
 
Les données d'accès restent valables pendant 3 mois après le début des leçons. Passé ce délai, l'accès 
expire automatiquement. 
 
 
 

Conditions générales de participation 
 
Nous vous renvoyons à nos conditions générales de vente. Celles-ci se trouvent sur www.mendoweb.ch  
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Déroulement méthodologique 
 

Nr. Méthode Thème / Contenu Moyen Durée en min. 

1 

 

Lire le memento „5.01 Prestations complémentaires à 
l’AVS et à l’AI“    

Lire activement le memento, prendre des notes personnelles, 
faire des résumés pour soi 

E-script 

16 pages 

65 

2 

 

Suivre l’enseignement vidéo „Les prestations 
complémentaires“ 

1 vidéo 5 

3 

 

Lire le memento „5.02 Votre droit aux prestations 
complémentaires à l’AVS et à l’AI“    

Lire activement le memento, prendre des notes personnelles, 
faire des résumés pour soi 

E-script 

8 pages 

50 

4 

 

Lire le memento „Prestations complémentaires 2021 : ce 
qui change“    

Lire activement le memento, prendre des notes personnelles, 
faire des résumés pour soi 

E-script 

8 pages 

40 

5 

 

Questionnaire de validation du cours online 

Test et cours accompli avec au minimum 80% de réponses 
correctes 

E-questionnaire 

10 questions 

10 

 

Légendes des icônes 
 

Documentation   
 

Apprentissage 
vidéo  

 
Questionnaire 
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